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UMOWA  NR ����./���.. 

 o zaopatrzenie w wodê  

i (lub) odprowadzenie �cieków bytowych 

zawarta w dniu  �����������.w Nowym S¹czu pomiêdzy: 
Spóùk¹ �S¹deckie Wodoci¹gi� Spóùk¹ z ograniczon¹ odpowiedzialno�ci¹ 

z siedzib¹ w Nowym S¹czu przy ul. Wincentego Pola 22 wpisan¹ do Rejestru Przedsiêbiorców w Krajowym 

Rejestrze S¹dowym  pod nr KRS 0000109022,prowadzonym przez S¹d Rejonowy dla Krakowa-Úródmie�cia w 

Krakowie, XII Wydziaù Gospodarczy Krajowego Rejestru S¹dowego, NIP 734-24-24-787, REGON  

4900787830, kapitaù zakùadowy  120.768.500,00 reprezentowan¹ przez: 
1.���������������. 

zwan¹ dalej �US£UGODAWC¥� a: 
���������������. 

���������������. 
(wùa�cicielem, zarz¹dc¹ nieruchomo�ci, osob¹ korzystaj¹c¹  z nieruchomo�ci*) 

zwanym dalej �US£UGOBIORC¥� 

§ 1 

US£UGOBIORCA o�wiadcza, ¿e posiada tytuù prawny do obiektu budowlanego 
(nieruchomo�ci) * poùo¿onego w : ���������������� 
i jest to wùasno�ã, wspóùwùasno�ã, dzier¿awa, najem, zarz¹d, u¿ytkowanie* 

§ 2 

1. Umowa reguluje prawa i obowi¹zki stron w zakresie: 
a. dostawy wody  
b. odbioru i oczyszczania �cieków  
do nieruchomo�ci (lokalu) okre�lonej w § l umowy, za pomoc¹ urz¹dzeñ zbiorowego 

zaopatrzenia w wodê i zbiorowego odprowadzania �cieków. 
2. W przypadku ograniczenia przez Strony usùugi do doprowadzenia wody lub odbioru i 

oczyszczania �cieków, zapisy umowy stosuje siê odpowiednio do zakresu �wiadczonej 

usùugi. 
§ 3 

US£UGODAWCA zobowi¹zuje siê �wiadczyã usùugi okre�lone w § 2 na warunkach 

okre�lonych:  
1. Ustaw¹ z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodê i zbiorowym 

odprowadzaniu �cieków (Dz. U. z  2006r.  Nr 123, poz. 858, z póêniejszymi zmianami),  
2. w Regulaminie dostarczania wody i odprowadzania �cieków zatwierdzonym Uchwaù¹ nr 

LVII/698/2005 Rady Miasta Nowego S¹cza z dnia 30.12.2005 r. opublikowanym w Dz. 

Urz. Woj. Maùop. Nr 103, poz.633 w 2006r. oraz Uchwaù¹ nr VIII/83/2003 Rady 

Miejskiej w Starym S¹czu z dnia 14.04.2003r � opublikowanym w Dz. Urz. Woj. Maùop. 

nr 95, poz. 1285 w 2003r. 
3. niniejsz¹ umow¹. 

§ 4 

1. Miejscem dostarczenia wody jest zawór za wodomierzem gùównym. 
2. Miejscem odbioru �cieków jest pierwsza studzienka licz¹c od strony budynku, a w 

przypadku jej braku granica nieruchomo�ci lub urz¹dzenie pomiarowe znajduj¹ce siê na 

przyù¹czu kanalizacyjnym. 
§ 5 

Dostarczanie wody do nieruchomo�ci US£UGOBIORCY nast¹pi zgodnie z warunkami 
technicznymi przyù¹czenia, o ci�nieniu i na zasadach okre�lonych w obowi¹zuj¹cych 

przepisach, w ilo�ci niezbêdnej dla zaspokojenia potrzeb US£UGOBIORCY o jako�ci 

odpowiadaj¹cej wymogom okre�lonym przez odpowiednie organy. 
 

 

§6. 

1. US£UGODAWCA zobowi¹zuje siê do ci¹gùego odbioru i oczyszczania �cieków 

bytowych. 
2. Úciekiem bytowym s¹ �cieki z budynków przeznaczonych na pobyt ludzi, osiedli 
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mieszkaniowych i terenów usùugowych powstaj¹ce w szczególno�ci w wyniku ludzkiego 

metabolizmu oraz funkcjonowania gospodarstw domowych. 
3. US£UGOBIORCA zobowi¹zuje siê do nie wprowadzania do urz¹dzeñ kanalizacyjnych: 

a. odpadów staùych, które mog¹ powodowaã zmniejszenie przepustowo�ci przewodów 

kanalizacyjnych, a w szczególno�ci ¿wiru, piasku, popioùu, szkùa, wytùoczyn, 

dro¿d¿y, szczeciny, �cinków skór, tekstyliów, wùókien, nawet je¿eli znajduj¹ siê one 

w stanie rozdrobnionym, 
b. odpadów pùynnych niemieszaj¹cych siê z wod¹, a w szczególno�ci sztucznych ¿ywic, 

lakierów, mas bitumicznych, smóù i ich emulsji, mieszanin cementowych, 
c. substancji palnych i wybuchowych, których punkt zapùonu znajduje siê w 

temperaturze poni¿ej 85°C, a w szczególno�ci benzyn, nafty, oleju opaùowego, 

karbidu, trójnitrotoluenu, 
d. substancji ¿r¹cych i toksycznych, a w szczególno�ci mocnych kwasów i zasad, 

formaliny, siarczków, cyjanków oraz roztworów amoniaku, siarkowodoru i 
cyjanowodoru 

e. odpadów i �cieków z hodowli zwierz¹t, a w szczególno�ci gnojówki, gnojowicy, 

obornika, �cieków z kiszonek, 
f. niezdezynfekowanych �cieków ze szpitali i sanatoriów oraz z zakùadów 

weterynaryjnych.  
§ 7 

Prawa i obowi¹zki Stron okre�laj¹ Rozdziaùy IV i V oraz VII i VIII Regulaminu o którym 

mowa w § 3, pkt. 2. 
§ 8 

1. Za wykonan¹ usùugê US£UGOBIORCA zobowi¹zany jest uiszczaã 
US£UGODAWCY zapùatê na podstawie wystawionej faktury   w terminie pùatno�ci 

okre�lonym na fakturze. 
2. Nale¿no�ã okre�lona w pkt l ustalana bêdzie na podstawie obowi¹zuj¹cych taryf cen i 

stawek opùat oraz ilo�ci dostarczonej wody, wynikaj¹cej z odczytu wodomierza i ilo�ci 

odprowadzanych �cieków, jako równ¹ ilo�ci dostarczonej wody lub wg wskazañ 

urz¹dzenia pomiarowego w przypadku jego zainstalowania. 
3. Zapùata nale¿no�ci dokonywana bêdzie w szczególno�ci w kasie US£UGODAWCY 

znajduj¹cej siê w jego siedzibie lub na jego konto bankowe podane na fakturze. 
4. Okresem rozliczeniowym jest okres trzymiesiêczny. 
5. Za opóênienie w zapùacie nale¿no�ci US£UGODAWCA ma prawo do naliczenia 

US£UGOBIORCY ustawowych odsetek. 
6. Wniesienie przez US£UGOBIORCÆ reklamacji nie wstrzymuje obowi¹zku 

uregulowania naliczonej nale¿no�ci. 
7. W przypadku powstania nadpùaty, zalicza siê j¹ na poczet przyszùych nale¿no�ci lub na 

pisemne ¿¹danie US£UGOBIORCY zwraca siê j¹ w terminie 12 dni od dnia zùo¿enia 

wniosku.  
§ 9 

1. Reklamacje dotycz¹ce wskazañ wodomierza US£UGOBIORCA skùada w formie 

pisemnej. 
2. W przypadku braku mo¿liwo�ci odczytu lub niesprawno�ci wodomierza gùównego, ilo�ã 

pobranej wody ustala siê na podstawie �redniego zu¿ycia wody w okresie 3 miesiêcy 

przed stwierdzeniem niesprawno�ci wodomierza, a gdy nie jest to mo¿liwe, na podstawie 

�redniego zu¿ycia wody w okresie do ujawnienia niesprawno�ci jego pracy. 
3. US£UGODAWCA na wniosek US£UGOBIORCY dokonuje sprawdzenia prawidùowo�ci 

wskazañ wodomierza skùadaj¹c pisemny wniosek � reklamacjê � w siedzibie 
US£UGODAWCY i wpùacaj¹c kaucjê za przeprowadzenie badania prawidùowo�ci jego 
wskazañ. 

4. W przypadku potwierdzenia prawidùowo�ci dziaùañ wodomierza przez Urz¹d Miar i 

Wag koszty przeprowadzenia postêpowania reklamacyjnego ponosi 

US£UGOBIORCA.  
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5. Czas zaùatwienia reklamacji nie powinien przekroczyã trzech miesiêcy. 
§ 10 

1. US£UGOBIORCA zobowi¹zany jest do natychmiastowego powiadomienia 

US£UGODAWCY o uszkodzeniu, zerwaniu plomb, osùon, przemieszczeniu lub 

zaborze wodomierza. 
2. W przypadku zaboru wodomierza zawinionego przez US£UGOBIORCÆ lub 

wykazania, ¿e uszkodzenie wodomierza nast¹piùo z jego winy, ilo�ã pobranej wody i 

(lub) odprowadzonych �cieków ustala siê na podstawie 3-miesiêcznego �redniego 

zu¿ycia z okresów wcze�niejszych, a okresem rozliczeniowym bêdzie okres od dnia 

ostatniego odczytu wodomierza do dnia stwierdzenia tego faktu przez 
US£UGODAWCÆ. 

§ 11 
1. US£UGODAWCA nie ponosi odpowiedzialno�ci za ograniczenie albo wstrzymanie 

dostaw wody b¹dê ograniczenie lub wstrzymanie odbioru �cieków wywoùane: 
a. dziaùaniem siùy wy¿szej albo z wyù¹cznej winy US£UGOBIORCY lub osoby 

trzeciej za któr¹ US£UGODAWCA nie ponosi odpowiedzialno�ci, 
b. niezawinion¹ przez US£UGODAWCÆ awariê sieci na czas niezbêdny do jej 

usuniêcia, 
c. brakiem wody na ujêciu, 
d. zanieczyszczeniem wody na ujêciu w sposób niebezpieczny dla zdrowia i ¿ycia, 
e. potrzeb¹ zwiêkszenia dopùywu wody do hydrantów przeciwpo¿arowych, 
f. przerwami w zasilaniu energetycznym urz¹dzeñ wodoci¹gowych i kanalizacyjnych, 
g. planowanymi robotami zwi¹zanymi z wykonywaniem prac konserwacyjno - 

remontowych urz¹dzeñ wodoci¹gowych i kanalizacyjnych, po uprzednim 
powiadomieniu US£UGOBIORCY. 

2. US£UGODAWCA w przypadku wyst¹pienia przerw w dostawach wody 

spowodowanych siùami wy¿szymi, zdarzeniami nagùymi, nieprzewidzianymi i 

niezale¿nymi jest zobowi¹zany: 
a. niezwùocznie poinformowaã US£UGOBIORCÆ o zaistniaùej sytuacji w sposób 

zwyczajowo przyjêty, 
b. przy przerwie powy¿ej 12 godzin uruchomiã zastêpcze punkty poboru wody 

rozmieszczone w sposób umo¿liwiaj¹cy korzystanie z nich przez 
US£UGOBIORCÆ i opublikowaã informacje o ich usytuowaniu, 

c. niezwùocznie przyst¹piã do usuwania skutków awarii wynikaj¹cych ze zdarzeñ 

nagùych, b¹dê z dziaùania siù wy¿szych. 
§ 12 

1. US£UGODAWCA ma prawo do odciêcia dostawy wody lub zamkniêcia przyù¹cza 

kanalizacyjnego, z uprzednim 20-dniowym terminem zawiadomienia powiatowego 
inspektora sanitarnego, zarz¹du gminy oraz US£UGOBIORCY, je¿eli: 
a. przyù¹cze wodoci¹gowe lub kanalizacyjne wykonano niezgodnie z przepisami prawa, 
b. US£UGOBIORCA nie ui�ciù opùat za dwa peùne okresy obrachunkowe nastêpuj¹ce 

po dniu otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zalegùych opùat, 
c. jako�ã wprowadzonych �cieków nie speùnia wymogów okre�lonych w przepisach 

prawa lub umowy b¹dê te¿ stwierdzono celowe uszkodzenie albo pominiêcie 

urz¹dzenia pomiarowego, 
d. zostaù stwierdzony nielegalny pobór wody lub nielegalne odprowadzanie �cieków, to 

jest bez zawarcia umowy, jak równie¿ przy celowo uszkodzonych albo pominiêtych 

wodomierzach lub urz¹dzeniach pomiarowych. 
2. W przypadku odciêcia dostawy wody z przyczyny okre�lonej w § 12 pkt l b niniejszej umowy, 

US£UGODAWCA zobowi¹zuje siê do udostêpnienia zastêpczego punktu poboru wody przeznaczonej do 
spo¿ycia przez ludzi i poinformowania o mo¿liwo�ciach korzystania z tego punktu. 

3. Wznowienie dostarczania wody i odprowadzania �cieków w przypadku odciêcia 

okre�lonego w pkt. 2 nastêpuje w ci¹gu 2 dni roboczych od ustania przyczyn odciêcia 

dostawy wody lub zamkniêcia przyù¹cza kanalizacyjnego, na koszt US£UGOBIORCY. 
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§ 13 

US£UGOBIORCA wyra¿a zgodê na wej�cie na jego teren upowa¿nionym 

przedstawicielom US£UGODAWCY celem dokonywania odczytów, kontroli, napraw i 
wymiany wodomierzy i urz¹dzeñ pomiarowych oraz napraw i wymian przyù¹czy i 

przykanalików bêd¹cych wùasno�ci¹ US£UGODAWCY a tak¿e kontroli ilo�ci i jako�ci 

wody oraz �cieków, na ka¿de jego ¿¹danie bez dodatkowych procedur. 
§ 14 

1.  Umowa  zostaje  zawarta na czas nieokre�lony.  
2.  Strony mog¹ rozwi¹zaã niniejsz¹ umowê w ka¿dym czasie za porozumieniem stron. 
3.  US£UGOBIORCA mo¿e wypowiedzieã niniejsz¹ umowê z zachowaniem                              

1 - miesiêcznego  okresu wypowiedzenia, który biegnie od pierwszego dnia miesi¹ca 

nastêpuj¹cego po dniu dorêczenia US£UGODAWCY o�wiadczenia o wypowiedzeniu, 

je¿eli wyka¿e, ¿e utraci tytuù prawny do nieruchomo�ci lub bêdzie miaù zapewnion¹ 

dostawê wody we wùasnym zakresie. Wypowiedzenie wymaga dla swej wa¿no�ci 

zachowania formy pisemnej. 
4.  W przypadku zaistnienia któregokolwiek ze zdarzeñ, wymienionych w § 12 niniejszej 

umowy, wzglêdnie w przypadku dowiedzenia siê o utracie przez 

US£UGOBIORCÆ tytuùu prawnego do korzystania z nieruchomo�ci (lokalu)                        
o uregulowanym stanie prawnym, US£UGODAWCA mo¿e rozwi¹zaã niniejsz¹ 
umowê bez zachowania okresu wypowiedzenia. O�wiadczenie o rozwi¹zaniu umowy 

bez wypowiedzenia wymaga dla swej wa¿no�ci zachowania formy pisemnej i powinno 

zawieraã datê jej rozwi¹zania.  
5.  W przypadkach innych ni¿ okre�lone w ust. 4, US£UGODAWCA mo¿e w ka¿dym 

czasie wypowiedzieã jedynie warunki niniejszej umowy, z zachowaniem                       
1- miesiêcznego okresu wypowiedzenia, który biegnie od pierwszego dnia miesi¹ca 

nastêpuj¹cego po dniu dorêczenia US£UGOBIORCY o�wiadczenia                                    

o ich wypowiedzeniu. Wypowiedzenie warunków umowy wymaga dla swej wa¿no�ci 

zachowania formy pisemnej. 
§ 15 

1. US£UGOBIORCA zobowi¹zany jest powiadomiã pisemnie US£UGODAWCÆ w 
terminie 14 dni o faktach skutkuj¹cych konieczno�ci¹ zmiany umowy. 

2. Je¿eli US£UGOBIORCA zmieniù adres lub siedzibê i nie zawiadomiù o tym 

US£UGODAWCY, to faktury oraz inne dokumenty wysùane przez US£UGODAWCÆ 
poczytuje siê za dorêczone US£UGOBIORCY. 

§ 16 

1. W sprawach nie uregulowanych niniejsz¹ umow¹ maj¹ zastosowanie przepisy Ustawy z 

dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodê i zbiorowym odprowadzaniu 

�cieków, Kodeksu Cywilnego oraz Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania 
�cieków na terenie miasta Nowego S¹cza z dnia 30 grudnia 2005 r. 

2. W przypadku zmian przepisów, o których mowa w ust. 1, stosuje siê aktualnie 

obowi¹zuj¹ce, bez potrzeby wprowadzenia zmian umowy w formie aneksu. 
§ 17 

Spory mog¹ce wynikn¹ã na tle realizacji postanowieñ umowy strony poddaj¹ pod 

rozstrzygniêcie wùa�ciwym dla US£UGODAWCY s¹dom powszechnym. 
§ 18 

Umowa sporz¹dzona zostaùa w dwóch jednobrzmi¹cych egzemplarzach po jednym dla 

ka¿dej ze stron.  
Ustalenia dodatkowe: 
 

US£UGOBIORCA       US£UGODAWCA 
 


